‘ RESTAURANT

@-" SCOLAIRE

La restauration au lycée de |la
Cotiere

Une prestation de qualité au service

des éleves et des enseignants

de I’'établissement



Historique

* En 1998 lors de la construction du lycée, Les élus
de la Région Auvergne Rhone-Alpes ont fait le
choix de confier la restauration des convives a un
prestataire via une délégation de service public.

e Dés lors, un appel d’offre est lancé par les
services pour choisir selon un cahier des charges
strict le prestataire qui va ceuvrer dans les
cuisines de I'établissement pour 5 ans.



La volonte des élus de La région

e Offrir a nos enfants et aux familles une qualité
de prestation conforme aux enjeux décideés en
amont par nos élus.

1. Une prestation de qualité
2. Des produits frais et sains

3. Un service par des professionnels de |la
restauration

4. Un outil de travail performant pour réaliser la
prestation




Le cahier des charges

* |lya5ansc’estlasociété ELIOR qui a été
choisie pour répondre et appliquer ce cahier
des charges.

* La région dans mon assiette

* Objectif : Multiplier la présence des produits
régionaux par quatre dans les assiettes de nos
lycéens.



Aujourd’hui au lycée de la Cotiere

* La qualité de la prestation est unanimement
reconnue au lycée.

* Pour preuve les enquétes de satisfaction
réalisées tous les ans.

* Une satisfaction globale de 91 %
* Nous tenons nos engagements

* Cesont 1000 repas qui sont servis
guotidiennement au lycée



Une équipe a votre service

1 Gérant disponible responsable de |a
restauration

1 Chef de cuisine professionnel
1 cuisiniere
8 Employées de restauration qui ceuvrent

de 7 heures a 15 heures tous les jours de |a
semaine



La preuves par I'image
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Un self Attrayant




Un buffet de crudites de quallte




Des produits locaux




Des plats chauds servis avec le sourire




Des desserts et Pdatisseries Maison
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Des produits frais et locaux




Des viandes fraiches




Des viandes Locales
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Des viandes Locales




Des viandes fraiches et Locales
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Une hygiene irréprochable




Pour conclure

* \/enez nous rendre visite,
nous vous expliquerons et
vous montrerons notre
métier et notre passion
aux services des autres.



